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Digitalisierungsoffensive im oberbayerischen Tourismus 
Startschuss für die eCoach-Akademie  

 
Landkreis Bad Tölz-Wolfratshausen. Oberbayern packt an: Im Zuge der 

oberbayernweiten Digitalisierungsoffensive ist am 15. März der Startschuss für die 

eCoach-Akademie gefallen. Ab sofort werden insgesamt 21 eCoaches aus 

Oberbayerns Destinationen ausgebildet, um die touristischen Partner und Betriebe vor 

Ort fit für die Digitalisierung zu machen. Mit dabei ist auch die Region Tölzer Land. Ab 

sofort sind die eCoaches unter www.oberbayern-echtdigital.de/ecoaches/ digital zu 

finden, um vor Ort Termine direkt im Betrieb zu vereinbaren oder ganz unkompliziert 

via Telefon, E-Mail oder Facebook-Workplace Hilfestellung und Orientierung rund um 

das Thema Digitalisierung zu bieten. 

 

Die Digitalisierung verändert die Reisebranche von Grund auf und stellt den Tourismus vor 

große Veränderungsprozesse und Herausforderungen. Um herauszufinden, wie die 

touristischen Akteure damit umgehen und um sinnvolle Unterstützungsmaßnahmen zu 

entwickeln, hat der Tourismus Oberbayern München (TOM) e.V. zusammen mit der IHK für 

München und Oberbayern und dem Hotel- und Gaststättenverband DEHOGA Bayern, Bezirk 

Oberbayern, eine Status-Quo-Analyse bei der Tourismusforschung der FH Salzburg 

beauftragt und gemeinsam die Digitalisierungsoffensive „Oberbayern - Echt digital“ 

konzipiert. Der eCoach ist ein wichtiger Baustein der Digitalisierungsoffensive.  

 

Für das Tölzer Land nimmt der 49-jährige Holger Lortz an der eCoach-Ausbildung teil. Lortz 

ist bereits seit 2011 als Projektmanager beim Tölzer Land Tourismus tätig und freut sich 

darauf, das Thema Digitalisierung in der Region anpacken zu können: Zitat: „Ein wirklich 

tolles Angebot vom TOM und eine spannende Herausforderung für mich. Als eCoach kann 

ich noch mehr als bisher für unsere Partner und vor allem für unsere Vermieter da sein und 

Ihnen im Bereich Digitalisierung mit Rat und Tat zur Seite stehen. Sei es das Thema Online-

Buchbarkeit, der eigene Web-Auftritt oder auch einfach nur die Datenpflege im 

Reservierungssystem Deskline. Es gibt viele Ansätze und Möglichkeiten.“ Zusätzlich zur 

Ausbildung von eCoaches werden als weitere Maßnahmen Workshops vor Ort in den 

Regionen, E-Learning-Programme und eine digitale Roadshow zu Best-Practice-Betrieben 

durchgeführt.  
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Neben dem Tölzer Land sind auch die Regionen Berchtesgadener Land, Chiemsee-

Chiemgau, Chiemsee-Alpenland, Freising, Fürstenfeldbruck, InnSalzach, Pfaffenwinkel, 

StarnbergAmmersee, Schliersee, der Landkreis Pfaffenhofen und die Zugspitz Region 

beteiligt. Weitere Informationen rund um die Digitalisierungsoffensive und die eCoach-

Akademie finden Interessierte unter: 

https://www.oberbayern.de/presse/detail/news/oberbayerischer-tourismus-im-digitalen-

zeitalter-angekommen/news.html 
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